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consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o usp di i falsi, |
richiamaie dallarticolo 76 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, nonché della decadenza dai benefic g
conseguenti al provvedimento eventualmente emanaio sulla base della dichiarazione non veritiera,

gualora dal controllo effetiuato emerga la non veridicita del contenuto di taluna delle dichiarazioni rese

DICHIARO

che nei miei confronti non ricorre alcuna delle ipotesi di incompatibilita previste dagli articoli 39 sepiies,
comma 3 e 39 novies della legge provinciale 19 luglio 1990, n. 23 e ss. mm, nonché dallart. 53 bis della
legee provinciale 3 aprile 1997, n. 7, ed in particolare:
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ZANONI JAQUELINE JESSICA

PROFILO PROFESSIONALE

Dal 2012 Formatore Senior per Confindustria_Trento (Assoservizi) e Confcommercio_ Unione Imprese per F'ltalia Trentino
(formazione finanziata FSE, Fondirigenti e Fondimpresa); Coach del cambiamento e dello sviluppo; Business Developer
italo-britannica con consolidata esperienza in attivita di organizzazione, di rappresentanza e di sviluppo network. Nello
specifico:
> Formazione e coordinamento team HR (Generali Italia Spa, Engel&Voelkers Real Estate, Trentino4Service, Croce
Rossa Italiana sede provinciale_Responsabile accoglienza profughi “Le Viote”)

> Facilitatore relazioni istituzionali in contesti multiculturali per progetti di spin-off e start-up ad alto contenuto
tecnologico (ITB Group Hitech China);

»  Supporto accesso finanziamenti provinciali ed europei (Confidi Imprese, Legge n.6 e Horizon 2020);

»  Supervisione progetti marketing strategico ed operativo di respiro internazionale (APT Garda Trentino, APT Val di
Sole e Trentino Sviluppo Spa);

»  Gestione uffici stampa, comunicazione istituzionale (incluso social) ed organizzazione eventi target lusso/alto di
gamma (Giemmesuisse Sa);

»  Coaching motivazionale e branding/positioning settori: assicurativo (Generali Italia Spa), Real Estate (Engel &
Voelkers), turismo {Associazione Albergatori del Trentino, APT Garda Trentino e APT Val di Sole), meccatronica
(Trentino Sviluppo Spa), edilizia legno (XLam Dolomiti srl) ed agroalimentare (F.lli Meneghetti sri).

ESPERIENZE PROFESSIONALI

Dal 12.09.2021 ad oggi _ Docente con Cattedra Scienze Umane, presso Istituto superiore Don Milani, Rovereto

Dal 10.09.2016 al 30.08.2019 _ Docente cattedra Diritto ed Economia presso Istituto superiore Martino Martini,
Mezzolombardo. Tutor per studenti in alternanza scuola-lavoro.

Dal Dal 20.12.2020 ad oggi _ Formatore Senior; coach comunicazione e gestione negoziazione e conflitto per Consorzio
dei Comuni Trentini.

Dal 01.01.2019 ad oggi_ Coach del benessere per Fondazione Demarchi, Trento.

Dal 05.10.2017 al 28.02.2022_HR Specialist Generali ltalia ed Engel & Voelkers Trentino Real Estate
e Recruiting: ricerca e selezione
e Organizzazione aziendale e gestione risorse umane
e Valutazione e sviluppo competenze
e Formazione del personale, aggiornamento, affiancamento per inserimenti lavorativi, stage.

o Politiche retributive ed incentivazione

Dal 01.06.2013 ad oggi _ TEMPORARY MANAGER, “Registro Provinciale co-manager” (si veda allegato n. 4)
Progetto dell'Associazione Artigiani e Piccole Imprese del Trentino, CONFESERCENT! e Servizio Pari Opportunita della
Provincia Autonoma di Trento, per la sostituzione temporanea di Manager/Imprenditrici donne in azienda _ ambito

organizzativo, HR, comunicazione/mktg.

Dal 05.09.2012 ad oggi CONSULENTE; Istruttore Mindfulness/ FORMATORE FSE e For.te per Confindustria Trento,
Confcommercio Unione Imprese del Trentino, IAL Nazionale, Roma ed Euroform, Rovereto
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e Empowerment femminile, coaching per imprenditrici donne, coaching per cambio generazionale

e “Horizon 2020 __bandi e finanziamenti europei”

e “Customer Centricity” , revenue management,

o Internazionalizzazione d'impresa, multiculturalismo e innovazione d’'impresa, coaching del talento, coaching dell’innovazione
o corsidilingua inglese specifici es. “Advanced Business English” e certificazioni linguistiche a2_C2 lingua inglese

o PON e FSE: progettazione europea. Strumenti europei per la crescita del business

o “Social media marketing”, “Local marketing”

o “Public speaking”, coaching della comunicazione aziendale

e 2012_41.09.78 "Social media per il marketing e la comunicazione d’impresa”

e 2012_41.09.76 “ll benessere organizzativo e la valorizzazione delle diversita nella gestione delle risorse umane”
o Formatore FIMAA per aggiramento e analisi mercato

Dal 10.09.2021 ad oggi _ Docente con cattedra Scienze Umane, Istituto di Formazione “Don Milani”, Rovereto.
Dall’11.09.2017 al 31.08.2020 _ DOCENTE con Cattedra di Diritto ed Economia CLIL_ inglese, Liceo Istituto di Istruzione
“Martino Martini”, Mezzolombardo. Tutor per alternanza scuola lavoro.

Aprile 2016-Dicembre 2017_CONSULENTE SVILUPPO NUOV!I MERCATI e CONSULENZA EVENTI LUXURY per APT Garda

Trentino Spa (Azienda di Promozione Turistica), Riva del Garda.
o Analisi di mercato internazionale_ target LUXURY, coach sviluppo nuovi eventi per nuovi potenziali target (bassa stagione)
o Progettazione e stesura business plan Events.
e Proposta gestione eventi in co-branding e co-partnership, con predisposizione contratti.
e Gestione partecipazioni VIP ad eventi enogastronomici.

Anno 2016 _CONSULENTE ESTERNO ambito RISORSE UMANE, per Oliver Sas, Bologna.
o Consulenza team tecnici nella stesura dei progetti per domande di finanziamento (es. legge provinciale 6/99 — Tramite Confidi
Trentino Imprese ~ Imprenditoria femminile, incentivi nazionali canale Smart&Start, e programma quadro europeo Horizon 2020)
 Miglioramento attivita di coordinamento delle risorse umane; controllo, pianificazione e supervisione delle attivita det team e
dei relativi servizi offerti dalla societa {miglioramento indice di soddisfazione del cliente).

Dal 31.07.2013 al 19.09.2015 _CONSULENTE ESTERNO, Area Commercializzazione, Internazionalizzazione, Attrazione
d'Impresa, TRENTINO SVILUPPO S.p.A., Rovereto.
= Supporto aziende trentine nei processt di intemazionalizzazione in network nazionali ed europei secondo Piano di sviluppo
provinclale PAT; Cluster sport, Information technologies, meccatronica e meccanica di precisione sistema abitare- case in legno
(ARCA), settore energie rinnovabili, ambiente ed agroalimentare —food & beverage.
o Consulenza/check-up aziendali (PMl); ricerche ed analisi di mercato, mappatura trend di settore, valutazione partnership
commerciali e potenzialita a medio-lungo termine del prodotto/servizio; sviluppo business plan per I'internazionalizzazione;
monitoraggio competitors/followers; posizionamento strategico, piano/strategie di comunicazione e mktg; supporto
individuazione e gestione contatti con Key Account istituzionali e privati per la corretta penetrazione commerciale in nuove aree
geografiche e/o per la creazione di partnership.
» Horizon 2020 (monitoraggio e selezione Call europee)
» Consulenza tecnica: piattaforma European Enterprise Network per aziende del Polo della Meccatronica e del Progetto
Manifattura,

Dal 12.01.2012 al 31.12.2016 _CONSULENTE BUSINESS DEVELOPER mercato europeo — Itb Hitech_Bilateral Investment

Trade & Business, Shenyang Liaoning Province, China {si veda allegato n. 2).
» Assistenza sviluppo PIF (progetti integrati di filiera) e PIM (progetti integrati di mercato)
o Gestione attivita di networking e consolidamento relazioni con Key Account
e Supervisione attivita sviluppo audit aziendali e business plan
o Sviluppo approcclo culturale nella promozione di prodotti e servizi in Europa

Dal 06.06.2005 al 23.11.2011 _Giemmesuisse Sa {Cap. soc. 2.8 ML franchi) Lugano, Londra e New York
Dal 2005 al 2007 Junior MKTG Manager
Dal 2008 al 2011 Business developer

Dal 21.04.2003 al 13.12.2004_ PA IMPORT - EXPORT MANAGER, Trend International Professional Business Services srl,
Riva del Garda

20.01.2003 al 31.03.2003 _INTERNSHIP Ufficio Rapporti Internazionali della Provincia autonoma di Trento
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ISTRUZIONE

e 2020 _2021 Master in Coaching Italia + Certificazioni PNL

e 2019-2020 Certificazione E-safety e ECDL Advanced

e 2019 Certificazione Google for education + Certificazione LIM e tablet

o 2018 _ 24 CFU per l'insegnamento

o 2017 _ Ceriificazione internazionale TKT e abilitazione CLIL (Miur)

o 2014 _Corso_ Public Speaking, SDA Bocconi, Milano

e 2010 _2011 Executive Master_ Key Account Management, SDA Bocconi, Milano

e 2008 Executive Master Marketing e Comunicazione Eventi, Formazione24, lISole240re, Milano

e 2003 Master Universitario di Primo livello_ International Studies (Diritto ed Economia), Universita degli
Studi di Trento { vinto borsa di studio per merito)

e 2002  Llaurea in Sociologia (vecchio ordinamento), Pianificazione Sociale, 110 e Lode. Tesi di ricerca
condotta negli U.S.A “Successo imprenditoriale ed innovazione al prodotto, la comunicazione e il mktg
etico; trend, principi, basi metodologiche comuni”

o 2001 — Vinto borsa di studio universitaria MKTG strategico ed operativo, coaching creativo ed
imprenditoriale, Pittsburgh University, USA

CONOSCENZE LINGUISTICHE

o Madrelingua italiana ed inglese; conoscenza inglese legale, commerciale, tecnico e business.
e Conoscenza lingua tedesca (sto preparando patentino bilinguismo).

CONOSCENZE INFORMATICHE

o Conoscenza approfondita dell'ambiente Windows/Office e di internet
o Ottima conoscenza degli strumenti digitali e dei canali social (formatore social media per Confcommercio)

ALTRE INFORMAZIONI

e Nata e crescita nel settore della ristorazione e dell'accoglienza. ..o —.
o  Ex-atleta a livello europeo appassionata di sport e viaggi.

¢ Coach certificato

o Associata FederManager ltalia_ sede di Trento.

o Disponibilita a trasferte in ltalia o estero e permanenze all'estero

e Automunita

Allegato n.1 Lettera referenze Studio Legale Associato Jenny & Partners, Milano
Allegato n.2 Lettera di referenze Itb Hitech_Bilateral Investment Trade & Business, China
Allegato n.3 Lettera di referenze F.lli Meneghetti srl

Allegato n.4 Esito colloquio selezione Co- Manager della Provincia autonoma di Trento

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali al sensi del Digs 196 del 30 giugno 2003 e dell'art. 13 GDPR (Regolamento UE 2016/679) ai fini della ricerca e

selezione del personale.
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